	

	 
	 
	 
	 
	 
	В ФГАОУ ВО "СПб Политехнический университет

	 
	 
	 
	 
	 
	Петра Великого"

	 
	 
	 
	 
	 
	От
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	 
	 
	 
	 
	 
	Почтовый индекс
	 
	

	 
	 
	 
	 
	 
	Адрес регистрации
	

	 
	 
	 
	 
	 
	Паспортные данные
	

	 
	 
	 
	 
	 
	

	 
	 
	 
	 
	 
	Контактный телефон
	

	 
	 
	 
	 
	 
	Адрес эл. почты
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	ЗАЯВЛЕНИЕ
	 
	 
	 
	 
	

	Прошу вернуть денежные средства за приобретенные мною билеты на сайте

	whitehall.spbstu.ru

	 
	 
	 
	 
	 

	Номер заказа
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Мероприятие
	

	Дата мероприятия
	"
	
	"
	
	
	 
	  г.

	 

	 
	 
	 
	*ряд
	 
	место
	 
	*заполняется при частичном возврате

	 
	 
	 
	ряд
	 
	место
	 
	
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	Общая стоимость билетов
	

	 
	 
	 
	
	сумма цифрами и прописью

	 

	Причина возврата
	Личные обстоятельства 

	 
	 
	 
	(личные обстоятельства, отмена мероприятия организаторами, замена или перенос мероприятия)
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	Я уведомлен, что возврат денежных средств будет осуществлен на банковскую карту, с которой производилась оплата

	 
	Я уведомлен и не возражаю против удержания суммы фактически понесенных расходов

	 
	 
	 
	 
	Дата заявления
	"
	 
	"
	 
	 
	 
	г.

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	Подпись заявителя
	





Схема возврата билетов
1. Билет, приобретенный на сайте Белого зала.
Заполнить заявление, отправить на ldinca@inbox.ru. Средства будут возвращены на карту, с которой подводилась оплата, в течение 5-10 рабочих дней.
2. Билет, приобретенный в кассе Белого зала и кассах Билетер. ру, Кассир. ру.
Обратиться в кассу Белого зала с понедельника по пятницу с 14 до 18 часов.
3. Билет, приобретенный на сайтах билетных операторов Билетер. ру, Кассир. ру.
[bookmark: _GoBack]Обращаться по тел. +7 (812) 380-8-50 (Билетер. ру), по тел. +7 (812) 703-40-40 и info@spb.kassir.ru (Кассир. ру). Электронные билеты меняются на бланки строгой отчетности в офисе билетных операторов, и по ним осуществляется возврат средств в кассе Белого зала с понедельника по пятницу с 14 до 18 часов.
